Regensburg, der 19.07.2023

Sehr geehrte Damen und Herrn,

ich bin Sofia Schpakov die Betreuerin von Lidia Heinrich (Geynrikh in russischen Pass) bestatigt durch
die Vorsorgevollmacht 0470 von 01.03.2023 R. Nr. 10988654.

Ich bitte sie die zwei Gepackstiicke welche sich in der verlorenen Gepack Abteilung des Flughafens
Istanbuls befindet (laut Aussage eines Mitarbeiter der Abteilung fir verlorene Gepackstlick) so
schnell wie méglich an den Flughafen Sochi AER zur liefern.

Dadurch das der Rollstuhl und die Gehilfe die ganze Zeit gefehlt hat ist Lidia Heinrich gestirzt und
liegt deshalb jetzt im Krankenhaus.

Das Gepack wird am Flughafen Sochi von EraHosa Onbra JaHunosHa geb. 28.08.1971 Pass Nr. 03 16
527116 abgeholt. Ich bevolimachtige Sie hiermit die Gepackstiicke abzuholen.

Mit freundlichen GriRen,

Sofia Schpakov

Your case number 2023126188 or your reference number

Email: SOFIA.SCHPAKOV@GMX.DE

Your luggage's are in Istanbul Airport reregistered with report numbers DOH ISTTK76162 and DOH
ISTTK76163.
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