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Уважаемый клиент! Сумма к оплате в Едином Платежном документе формируется месяцем позже расчетного, справочно сообщаем, то счет выставляется без учета задолженности. Ознакомиться с подробной детализацией расчетов Вы можете в Личном кабинете клиента в разделе «Состояние счета».В дополнении информируем: Разработан новый Сервис голосового управления. Используя данный Сервис, Вы можете самостоятельно, не дожидаясь ответа оператора • передать показания ПУ; • осуществить поиск ближайшего Клиентского офиса; • узнать состояние лицевого счета и много другое! Ознакомиться с инструкцией по использованию голосового сервиса Вы можете здесь или на сайте Компании www.mosenergosbyt.ru Благодарим за обращение в ПАО «Мосэнергосбыт». 

